
 

 
SADRŽAJ 
 
 
Opšte 
 
Pregled vozila 
 
Procena stanja 
 
Dokumentovanje štete 
 
Stanje mehanike (osovine, motor, ...) 
 
Karoserija spolja 
 
Felne i pneumatici 
 
Stakla (vetrobranska stakla i dodatne strukture) 
 
Unutrašnji prostor (sedišta, tapacirung i tovarni deo) 
 
Ostalo (kljuevi, navigacioni DVD, …) 
 
 
 
 



Cilj je da se postupak obrade šteta po isteku ugovora o lizingu oublici pregledno i 
transparentno.
Klijentu na taj nacin treba da bude pružena jasna informacija, da nakon vracanja vozila ne 
bi
došlo do neželjenih iznenadenja usled neocekivanih troškova. Pri pregledu vozila i kasnije
procene štete mora se obratiti pažnja na to da se uvek kalkuliše ekonomicna (tehnicki 
moguca)
varijanta popravke. To se posebno odnosi na proveru primene metode Clever-Repair odn. 
Smart - Repair. Na primer, ispravljanje bez lakiranja, voskiranje vetrobranskih stakala, 
sportsko lakiranje i
popravke plastike.

Cilj je da se postupak obrade šteta po isteku ugovora o lizingu oubliči pregledno i transparentno. Klijentu 

na taj način treba da bude pružena jasna informacija, da nakon vraćanja vozila ne bi došlo do neželjenih 

iznenađenja usled  neočekivanih  troškova. Pri pregledu vozila i kasnije procene štete mora se obratiti 

pažnja na to da se uvek kalkuliše ekonomična (tehnički moguća) varijanta popravke. To se posebno 

odnosi na proveru primene metode Clever-Repair odn. Smart- Repair. Na primer, ispravljanje bez 

lakiranja, voskiranje vetrobranskih stakala, sportsko lakiranje i popravke plastike.
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